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Sobre a
Pesquisa

Com o objetivo de gerar

informacdes para a tomada de

decisdoempresarial e avaliar o

desenvolvimento socioecondmico

de Maringa, a3 Edicdo da Pesquisa

Data Maringag Tendéncias de

Consumaoanalisa as preferéncias e

habitos de compra populacéo

maringaense eni2 setoresda
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Sobre aDataMarket £ DataMarket

Empresa de inteligéncia de mercado, especialista em pesquisas quantitativas e qualitativas e oriente
para a otimizacao das decisdes empresariais, prezando sempre pelo rigor metodologico.
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esenvolvimento de Elaboracéo de Oferta de cursos de
projetos customizados planejamento estratégico capacitacao e
de pesquisa de mercado de marketing, projeto de treinamentos na area de
para diagnosticar reposicionamento de marketing, estratégia,
problemas, implementar marca, lancamento de pesquisa de mercado,
solucdes e aproveitar produtos e acdes de analise de dados,
oportunidades de marketing orientadas ao empreendedorismo,

\ mercado. / \ mercado. / \inovagéo e criatividady
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PESQUISAS E ESTATISTICAS ac“-n
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O DEPEADepartamento de Pesquisa e
Estatistica da ACIM, presta servicos de
pesquisa de mercado, opinido e satisfacéo
de clientes.

O DEPEA também realiza pesquisas gerais
sobre o comércio de Maringa como as
pesquisas de intencdo de compra em datas

kcomemorativas.
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Variaveisda Pesquisa

Midia: tipo de midia, frequéncia de TV, radio, rede social, portais de notstiaamingde
video e audio, periodo da TV, radio, rede social, portais de notstiaamingde video e
audio, preferéncias de canais, programas de TV, emissoras de radio e rede social.

Educacaoescolaridade, intencéo de realizar cursos, tipo de cursos, modalidade dos cursc
valor de investimento em cursos.

Supermercadoindicacdo de melhorais para os supermercados, frequéncia de ida aos
supermercados, satisfagcao quanto aos supermercados, supermercados mais frequentadc
supermercados preferidos.

Orcamento Familiarocupacao, autoavaliacdo da necessidade de orgcamento, expectativas
do orcamento para os préximos 2 anos, destinacdo atual do orcamento familiar, destinagé
desejada do orgcamento familiar.

Shopping indicacdo de melhorais para os shoppings, frequéncia de ida aos shoppings,
satisfacdo quanto aos shoppings, shoppings mais frequentados, shopping preferidos.

Saude IMC (indice de massa corporal), realizacédo de atividade fisica, cuidados com a sal
doenca crbnica, servicos e plano de saude, intencdo quanto a servicos e planos de saud

Financas Pessoalpoupanca/investimento, motivo da ndo poupanca/investimento, perfil do
investidor, produtos/servigos de investimentos, meios e plataformas de investimentos,
objetivos de investimentos, uso de bancos tradicionais, uso de bancos digitais.

Imoveis residéncia atual, tipo de moradia, quantidade de moradores por residéncia, gastc
mensais com aluguel e condominio, perspectiva futura quanto a moradia para inquilinos,
valor do imoével de proprietarios, perspectiva futura de iméveis de proprietérios.

Transporte meio de transporte utilizado, tipo da compra atual, tipo da compra futura,
frequéncia de troca, critério de escolha, locas de compra, seguro atual, intencdo quanto &
seguros, uso de transporte publico, uso de ciclovias, uso de transporte por aplicativo.

E-commerce frequéncia de compra, gasto médio mensal, sensacdo de seguranca, itens
comprados nos ultimos 12 mesegbroominge showrooming

Mercado PETpossui pet, tipo do pet, origem do pet, intencdo quanto ao pet, gasto médio
mensal com o pet, influéncia do pet, onde compra o pet, melhoria para o mercado pet.

PoliticasPublicas de Maringaavaliacdo da gestdo da prefeitura, educacdo, economia,
saude, transporte publico, seguranca, transito, esporte, meio ambiente, mercado de
trabalho e melhorias para a cidade.
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Tipos deRelatdrios

Relatorio Prata (Gratuito)Relatorio para ampla divulgacao dos resultados principais de
pesquisa com graficos simples e estatistica descritiva de todos os setores, contendo al
analises das variaveis dos anos anteriores (2021 e 2023).

Relatorio Ouro (R$ 8.000,00Relatério personalizado com escolha de 1 setor, contend
cruzamento das variaveis de perfil (sexo, faixa etéaria, renda e regido) e analises das va
dos anos anteriores (2021 e 2023).

Relatorio Diamante (R$ 16.000,0(Relatério personalizado com escolha de 1 setor,
contendo cruzamento das variaveis de perfil (sexo, faixa etéaria, renda e regido), setor d
midia, setor de orcamento familiar e analises das variaveis dos anos anteriores (2021 €

*O presente relatorio € o Relatério Prata.
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Perfil da Amostra
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REGIAO
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Midia

: o REDES MAIS ACESSAD
Osdadosda pesquisamostram que asredessociaistém

0 maior acessodiario entre os entrevistados,superando
plataformas como streaming de audio, canaisde TV,
streaming de video, portais de noticias e radio. Esse
aumento no engajamento diario com as redes sociais R
destacaa crescenteimportancia dessasplataformas na
vida cotidianadosconsumidoresmaringaenses (O 81% Whatsapp

8( iO/ O 48% Youtube
O @) 45% Facebook

utilizam redes sociais

.

todos os dias & 21%TikTok
Em comparacao a pesquisa anterior, destasm0 i)  16% Linkedin
crescimento do streaming de audio e do streaming de

video, enquanto a radio e os canais de TV apresentaram 12% X
gueda na audiéncia.

A TV concentra mais telespectadores no periodo noturno, enquanto a
radio tem maior audiéncia pela manh&0 streaming de video registra
picos de audiéncia a noite e o streaming de audio costuma ser ouvido de
maneira distribuida durante todo o dia.

EMISSORAS DE RADIO

MRArincA
FIM 911

1




ARPC a emissora
mais assistida e o
Meio Dia Parana
0 programa local
mais mencionado.

OUTROS PROGRAMA
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REALIZACAO:

44% #Tvmormgo OUTROS
CANAIS
ABERTOS
23%
4%

PARANA

TRIBUNA

/ Apesar do grande
reconhecimento das
emissoras, 23% dos
entrevistados afirmam
\que nao assistema TV.

EMISSORAS DE TV

7‘\ OUTROS
RICtV RECORD %ﬁg’gg
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Educacao

9%

Deseja realizar curso ou
treinamento no proximo ano

38,55%

Curta Média Longa
duracéao duracao duracao

A forte presenca de universidades,
faculdades e centros de ensino em Maringa,
somada ao interesse da populacdo em

buscar conhecimento mostram o potencial
do capital intelectualda cidade.
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O ensino
a distancia é
a modalidade

preferida. Dentre os

Interessados em

estudar, 54%

preferem o estudo
online.

N / / |
> ~.A pesquisa mostra uma diversidade nos-
orgamentos para cursos de quallflcagao

refletindo perfis que estéo dispostos a pagar pdr
“mais de R$ 1.000,00 pela capacitagats—

pessoas que nao pretendem desembolsar nada

\J

Acima de R$ 1000 N 15,64%
De R$ 301 a R$ 1000 24, 16%

De R$ 101 a R$ 300 32,67%

Até R$ 100 10,64%

Nao considera pagar pelo curso

16,90%
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Supermercados

Com uma frequéncia de visitas elevada e um aumento na satisfacdo geral, os
consumidoresainda apontam pontos de melhoria, como precos,variedadede produtos,
gualidadee atendimento.

68%dos consumidores
frequentam supermercados
regularmente.

A satisfacéo geral com os
supermercados da cidade
aumentou deB6%para91% nos
ultimos 2 anos.

Entre os pontos a melhorar,
0S entrevistados destacam
precos, variedade de produtos,

gualidade e atendimento.

PREFERIDOS PELOS MARINGAENSE MAIS FREQUENTADOS PELOS MARINGAEH

¢ Musrito 24.8% | ¢ 9 amigio | 3050 |
é Qamigdo | 2289 \ é P | 241% |
é P | 17.0% \ é Midite | 19,4% \
é mehon | 91% é - | 1%
é Aﬁi | 9,1% \ é Lordor | 7,0%
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Orcamento Familiar

OCUPACAO PROFISSION/

28,8%dos entrevistados sé&o
empregados sob o regiméLT,
enquanto apenass%se
autodenominadesempregado.

Proprietarios de empresaepresentam
18,3%, enquant@utonomoschegam a
16,2%. Esses niumeros mostram o
perfil empreendedor da cidade.

Estudantes tiveram um

aumentosignificativo A

passando de 6,3% em 2023 para 11,4% em
2024, o que pode indicar uma transi¢ao de
carreiras ou busca por capacitacao.

w
Dentre os entrevistados, 20,7%
acreditam que sua rendaumentara @ & @
bastantenos proximos anos e 50,5%

acreditam queaumentara um pouco. Esses dados refletem um cenario de
otimismo econdmico para a cidade

nos proximos anos.




DESTINAGAO DO ORGCAMENTO AT

Supermercado €
Moradia @

Saide €

Veiculos @

Fducacio @

Lazer em casa @)
Viagens @
Bares e Restaurantes @
Esportes @@

Moda @

Beleza @

Hobbies em geral @

+ | =

Viagens Lazer em Casa Educagdo
A66% A30% A 26%

sao os destinos do orcamento
familiar mais desejados pelos
maringaenses.
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DESTINACAO DO ORCAMENTO DESI

- @ Viagens
Lazer em casa

7

7 Educacao
Moda

7 Esportes
7 Beleza

Hobbies em geral
Moradia

Veiculos

Bares e Restaurantes

Saude
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Supermercado

sao 0s gastos mais significativos no orgamen
dos maringaenses e € onde gostariam de
gastar menos.

3
Moradia Supermercado

N15% N 9%
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Shoppings

TOP 5 EM MARINGA

catudle 7 Os entrevistados afirmaram visitar
mais 0s shoppings da cidade em

relacdo ao ano anterior.
Q& Avenida Center

o Maringa Park e A satisfacdo dos clientes

também cresceu.

. Mandacaru Boulevard e PONTOS A MELHORA

Precos dos produtos,
valores de estacionamento,
e variedade de lojas e produtos.

O Shopping Catua o preferido

pelos consumidores (49%), tambem
sendo citado como 0 mais
frequentado da cidade (36%).

A pesquisa perguntou ao
entrevistadosqual o shopping
preferido e qual eles

mais frequentam

V)

Apesar das diferencas percentuais entre gs

respostas para cada pergunta, as colocacdes

dos shoppings se mantiveram as mesmas,

refletindo uma consisténcia nas preferéncias
e nos habitos de visita dos consumidor
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