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SOBRE A DATAMARKET

Empresa de inteligéncia de mercado, especialista em
diagnosticar problemas, explorar oportunidades e propor
solucoes para o seu hegocio em 4 niveis de servigos:
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EQUIPE

Karin Borges Senra Vitor Koki da Costa Nogami

Formado em Administracdo pela UEM, MBA em Marketing e
Propaganda pela UEL Mestre em Administracdo com énfase em
Marketing pela UEM, Doutor em Administracdo com énfase em
Marketing pela USP e Pesquisador Visitante na University of lllinois
(USA), o Prof. Dr. Vitor Koki da Costa Nogami tem atuado com pesquisa
e consultoria na area de Marketing ha mais de 10 anos realizando
projetos para pequenas, médias e grandes empresas em todo territoério

Formada em Matematica pela UEM e Administracao pela FAINSEP,
Especialista em Educacao a Distancia, Gestao Estratégica de Pessoas e
Gestao Educacional, Mestra e Doutora em Administracao, com énfase
em Marketing pela UEM. A Prof? Dr? Karin tem publicacdes nacionais
e internacionais e atua como professora, pesquisadora e consultora na
area de Marketing ha mais de 8 anos.

karin.senra@datamarketinteligencia.com.br nacional.
D (44) 999756306 vitor.nogami@datamarketinteligencia.com.br

|:| (44) 999018090



SOBRE O DEPEA

Criado em 2002 com o objetivo de realizar pesquisas de
mercado, opinidao e satisfacao do cliente. O Departamento de
Pesquisa e Estatistica da ACIM contribui com informacoes para
O empresario maringaense.

Pesquisas Internas Pesquisas Externas " : = DEPEA

PESQUISAS E ESTATISTICAS AC!M

—

e Diretoria e Departamentos ¢ Datas Comemorativas - Lancamento de produtos e servicos
- Pesquisa de Satisfagao - Dia das Maes
- Pesquisa de Opiniao - Dia dos Namorados Algumas pesquisas realizadas
- Langamento de produtos e servigos - Dia dos Pais
- Pesquisas eleitorais - Dia das Criangas * Rede Massa
- Clima Organizacional - Natal » Omar Calgados

+ Potencial Petroleo
* Eventos e Campanhas
- Maringa Liquida
- Feira Ponta de Estogque




MAIOR PESQUISA DE
OPINIAO DE MARINGA
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Setores Regiodes

76 752

Questoes Pessoas
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INTELIGENCIA DE MERCADO




REALIZACAO DA PESQUISA

' .uDEPEA ACIM

DataMarket v . corerionces 46T

INTELIGENCIA DE MERCADO ... = ASSOCIACAO COMERCIAL E EMPRESARIAL DE MARINGA




. ~ PREMIUM CUSTOMIZADO
BASICO PADRAO R$ 4.000 R$ 6.000

Gratuito Exclusivo para
Grande Circulacao | Associados ACIM
Todos os Setores | Todos os Setores

Estatistica descritiva com m m
analise de frequéncia.
Analises Cruzadas por f*n
SEXO e FAIXA ETARIA

Andlises Cruzadas por
REGIAO e RENDA

RELATORIOS

Pago Pago
Analise do Setor Analise do Setor

Andlises Cruzadas por
comportamento de MIDIA
e OUTRAS VARIAVEIS

Este é o relatorio Bdsico, para os outros relatodrios, entre em contato com a DataMarket ou o DEPEA.




CAPITULOS

Objetivos Imaoveis Supermercados
Metodologia Transporte PET

Perfil Financas Pessoais Midia
Orcamento Familiar E-Commerce Politicas Publicas
Saude Shoppings Conclusoes



1. OBJETIVOS

PREFERENCIAS DE INFORMAGCOES DESENVOLVIMENTO
CONSUMO DA PARA MELHOR SOCIOECONOMICO
POPULAGCAO TOMADA DE DA CIDADE DE
MARINGAENSE DECISAO MARINGA




2. METODOLOGIA DA PESQUISA

QUESTIONARIO AMOSTRA PARAMETROS COLETA DE
ESTRUTURADO ESTRATIFICADA ESTATISTICOS DADOS

« 10 setores. » Sexo N 550 « Agosto e

: TRER o margem Setembro de

76 perguntas . Faixa etaria o ot 2021,
* 13317 iniciados. * Regiao . 95% . Survey Monkey.
« 752 validos. - Renda. intervalo de . g ;
: + Divulgacao do link
confianca.

- 56% taxa de da pesquisa em
conclusao. redes sociais e

. LRI, Mmidias de difusao.

meédio de resposta.
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PERFIL

R6 R3

Morangueira

R2
Mandacaru

REGIAO . |

R5 R4
Carlos Borges ' Gastao

PESQUISA DATAMARKET 2021 | PERFIL



SEXO FAIXA ETARIA
33,1

25,1
12,9 I

18a24 25a34 35a44

RENDA REGIAO

38,3
33,7 33,8
26,9
17,6
R1 R2 R3

Até2SM 2a5SM 5al0SM

PESQUISA DATAMARKET 2021 | PERFIL



~ | 4. ORGAMENTOFAMILIAR | =~




Economia

Maringa gera 487 empregos e fecha abril com saldo

OoCU PAQAO positivo, indica Caged

por Monigque Manganare/GMC Online em 27/05/2027 - 16:23

MARINGA POST

Maringa é a cidade do interior que mais gerou
empregos em 2021, segundo o Caged

29 de setembro de 2021

Proprietario(a) de empresa |GG 14.5
Trabalhador(a) LT | 2>
Servidor(a) publico [N °.8 | GMC)

ONLINE

ECONOMIA

Maringa é a segunda cidade do Parana a gerar
mais empregos em julho

Por Luciana Pefia/CBN Maringa
27/08/2021 11n13 - Atualizado em 27/08/2021 11:18

* i g
Outros: pensionistas, desempregados, dona de casa.

PESQUISA DATAMARKET 2021 | ORCAMENTO FAMILIAR



SOBRE O ORCAMENTO FAMILIAR
Esta muito acima das minhas necessidades I 1,3

Esta um pouco acima das minhas necessidades . 3,6

Esta compativel com minhas necessidades _ 28,9
Esta um pouco abaixo das minhas necessidades _ 42,9

EXPECTATIVA PROXIMOS 2 ANOS

. 15,9 Aumentar bastante
CENARIO DE _ «
OTIMISMO s | .erar um pouco
24,6 _ Manter-se igual
133 [ Diminuir

PESQUISA DATAMARKET 2021 | ORCAMENTO FAMILIAR




Supermercado
GASTA MUITO E
GOSTARIA DE Moradia
GASTAR MENOS
Saude
Lazer

Bares e Restaurantes

Educacao
Moda

GASTA POUCO Esportes

E GOSTARIA DE

GASTAR MAIS Viagens

Beleza

Hobbies

Outros

85% «

20%
67%

17%

49%

DESTINO DO
ORCAMENTO FAMILIAR

Bl MAIS GASTA
l GOSTARIA DE GASTAR MAIS

13%
14%

31%

19%

62% «

%

f

23%

i

16%

3%
3%

PESQUISA DATAMARKET 2021 | ORCAMENTO FAMILIAR



OCUPACAO x SEXO

B Masculino

B Feminino

TOTAL 37,0%

63,0%

Aposentado(a) 40,0%

60,0%

Estudante
72,4%

Profissional

autonomo(a) 66.5%

64,8% ‘
35,2% ‘

39,4%
60,6%
- 26,0%
14,7%
85,3%

* Mulheres ocupam mais cargos publicos.

Proprietario(a) de
empresa

Trabalhador(a) CLT
Servidor(a) publico

Outros

+ Homens tendem a ser os proprietarios das
empresa.

EXPECTATIVA x FAIXA ETARIA

m18-24 m 25-34 35-44 45-59 60+

37,5%

33,1%

251% L 8. 6% 51%
970

18,2% 18,09
14,49
12,99
7,7%
4,09
Diminuir Manter-se igual Aumentar um Aumentar TOTAL
pouco bastante

« Jovens estao otimistas com o aumento da renda.

* Mais velhos tendem a achar que a renda vai
diminuir.

EXEMPLO DE ANALISE DO RELATORIO PREMIUM E CUSTOMIZADO
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IMC - INDICE DE MASSA CORPORAL

32,6

3,5
]

Abaixo Peso Ideal
do Peso

38,7

Acima do
Peso

17,4

Obesidade

NUMEROS DA OBESIDADE

NO BRASIL

Excesso de peso: 55,4%
iIPC igual ou maior co gue 253)

Homens: 57,1%
Mulheres: 53,9%

63,9 %
» Acima Obesidade: 19,8%
(IMC igual ou maior co gue 30)
do Peso
Homens: 18,7%

Mulheres: 20,7%

Fonte: Associacao Brasileira para Estudo da
Obesidade e da Sindrome Metabdlica (ABESO)

PESQUISA DATAMARKET 2021 | SAUDE



ATIVIDADE FIiSICA

! 69,9% DA
hojd L POPULACAO POUCO «

OU NADA ATIVA

Parcialmente

Ativa Sedentaria

Ativa

SAUDE

DOENCA
CRONICA .

Sim
20

Pressao Alta, Diabetes,
Doenca Pulmonar,
Doenca Cardiaca,
Osteoporose, Cancer,
Insuficiéncia Renal ou
outras similares.

Reativa
49,4 Nao
80

Preventiva
49,6




PLANO DE SAUDE

QUEM NAO TEM QUEM TEM
54,9 272
45,1
=
—

Continuar| Adquirir Melhorar Manter Reduzir

Sem
Servico Pessoa
f Particular Juridica
yAVA 34,4

MERCADO
POTENCIAL




SEM PLANO x FAIXA ETARIA COM PLANO x SEXO

' B Feminino [ Masculino
38,1%
33,6% 32,9%
62,5%
28,0¥c
. 26,7% 54,2% 54,8%
i 48, G
45,8% 45,2%
D, 4%
18,4% 37,5%
27,3%
11,2%
Continuar Sem Adquirir Plano TOTAL Melhorar Manter Reduzir Inativar TOTAL
H18-24 N 25-34 35-44 45-59 60+ B Feminino H Masculino

« 18-24 e 25-34 (jovens) podem adquirir plano.

Mulheres podem reduzir a cobertura do plano.
* 35-44 e 45-59 (mais velhos) tendem a ficar sem plano.

Homens podem ampliar a cobertura do plano.

EXEMPLO DE ANALISE DO RELATORIO PREMIUM E CUSTOMIZADO
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RESIDENCIA

63,8

30,0

2,7
I

Casa Apt Casa
Condominio

* AN : )
OQutros: sitio, fazenda, sobreloja, edicula.

Série Mercado Imobiliario

Maringa tem o segundo metro quadrado mais caro do
Parana

NN SN EL oor Luciana Pefia em 28/08/2018 - 18:53

(GMC

ONLINE

Imobiliaria de Maringa abre vagas para treinar e
recrutar corretores

Por Redagiao GMC Online
15/10/2021 08h30 - Atualizado em 15/10/2021 10:47

Maringa

Estudo revela que 60% dos iméveis langcados em 2020
foram vendidos

por Luciana Pefia em 13/10/2021 - 08:13

PESQUISA DATAMARKET 2021 | IMOVEIS



ALUGUEL + CONDOMINIO

60,6

38,4

1,0

-1.000 1.000 3000 +
3.000

FUTURO INQUILINO

Outro
52

Alugada
38,8

Prépria
56,0

MERCADO
POTENCIAL

VALOR IMOVEL

59,7

27,8

12,5

-500k 500k M +
™

FUTURO PROPRIETARIO

Comprar um imoével proprio dependendo
pouco ou nada de um financiamento.

Comprar um imovel préprio dependendo
muito de um financiamento.

50,5

-

o | 7 I

o+ I

Mudar para um imoével
préprio maior e mais caro.

Mudar para um imoével
proprio menor e mais barato.

Continuar em um imoével alugado,
provavelmente maior e mais caro.

Continuar em um imoével alugado como
este ou parecido.

B ss

33,1

z¢,7 I

Continuar neste imoével e
fazer uma reforma.

Continuar neste imovel sem
grandes alteracgoes.

PESQUISA DATAMARKET 2021 | IMOVEIS



RESIDENCIA x RENDA

374% @ 38,3%

33,7%
28,4%
24.5% @
O 17,6%
1,1%

Alugada Prépria TOTAL

H-SM2 E2-5SM 5-10 SM 10 SM +

As pessoasFechou com renda - 2SM tendem a morar de
aluguel.

As pessoas com renda de 5-10 SM e 10 SM + tendem a
morar em casa propria.

VALOR IMOVEL x REGIAO

Bl 3.1%
TOTAL

M 1,9%

R$ 1.000.000 +

=) -

R$ 500.000
15,5%

R$1.000.000
— 37,9%
10,3%

B 4.4%

‘ 32,9%

BR6 WR5 "R4 R3 mR2 ERI

- R$ 500.000

« R1 Central possui imoveis de 1T mi + e nao possui
imoveis de menos de 500 mil.

« R3 Morangueira nao possui imoveis de 1T mi +
« R5 Carlos Borges possui imoveis de 1T mi +

EXEMPLO DE ANALISE DO RELATORIO PREMIUM E CUSTOMIZADO
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NORTE E NOROESTE RPC

Levantamento aponta aumento
de 10% no numero de mortes no

PRINCIPAL MEIO DE TRANSPORTE . s,
transito de Maringa em 2020

Por Fabio Linjardi, RPC Maringa

05/01/2021 13h23 - Atualizado ha 9 meses

62,9

Acidente
Numero de multas por radar fixo em Maringa aumentou
31%
79 14,2 por Luciana Pefia em 27/10/2021 - 11:39
, .
Trans. 4 MARINGA
Carro Moto Pub &Y' PREFEITURA DA CIDADE

Maringa teve reducaode 42% de
acidentes de transito durante
medidas de isolamento

Diretoria de Comunicacao
#| 15 de marAsode 2021

PESQUISA DATAMARKET 2021 | TRANSPORTE



Usado Novo Usado Novo
61,3 38,7 58,8 g 41,2
+ 10 Anos
Particular 16,3
32,4

’

COMPROU

Concessionaria
45,5 10 Ano
22,0
Ga ragem 5 Anos
Estacionamento 51,0

21,8

PESQUISA DATAMARKET 2021 | TRANSPORTE



Econsmico | 7.+
Conforto e Espaco [N 1>
CRITERIO DE Preco, condi¢cOes de _ 7.1

ESCOLHA pagamento e financiamento
N

LOCAL DE COMPRA SEOURO
60,3
= 23.7 MERCADO
Particular _ 32,4 POTENCIAL
Garagem 24,7
Estacionamento [ 21,8 22,4

50,1

Concessionaria
I 45,5

Presente - Possui Nao
Futuro - Manter| Adquirir

. Onde Comprou

PESQUISA DATAMARKET 2021 | TRANSPORTE



TRANSPORTE PUBLICO CICLOVIAS

32,7
23,7
H?O
4,2
Otimo Bom Regular Otima Boa Regular

TAXI E APP
Nao -7
Usa 150

PESQUISA DATAMARKET 2021 | TRANSPORTE



LOCAL PROXIMA COMPRA x REGIAO PROXIMA COMPRA x FAIXA ETARIA §§

- 24,7% Usado

23.7%
L 50,1% '

13,3% @
46,7% 66,3%

16,2%
R5 17,6%

Novo

R6

66,2% iR

48,8%
24,2%
R4 17.6%
54,9% 33,7% 32,4%
33,1%
21.0%
R2 29.0%
48,3%
23,3%

R1 7,0%
69,8% 18-24 25-34 35-44 45-59 60+ TOTAL

Particular B Garagem/Estacionamento B Concessionaria B Novo M Usado
* Moradores da R1 e R5 pretendem comprar carros nas * Adultos entre 25 e 44 anos tém maior intengao
concessionarias. de comprar carros usados.

* Moradores da R6 pretendem comprar carros em
garagem/estacionamento.
* Moradores da R3 pretendem comprar carros de particular.

« Adultos de 45-59 anos e 60+ tém maior
intencao de comprar carros Novos.

EXEMPLO DE ANALISE DO RELATORIO PREMIUM E CUSTOMIZADO






ONLINE

Escolas publicas terao aulas de educacao
financeira a partir de 2020

pOUPANgA / INVESTIMENTO Por Luciana Pefia/CEN Maringa

25/05/2019 09h25
25% da populacdo de Maringa tem alguma divida ndo paga. Sdo 106 mil maringaenses

com o nome no banco de dados da Serasa. Quem deve, deixa de comprar. E vive no

Nada b -Io% sufoco.
49,9 32’1
Mais de sete @m cada dez
v - " L] »
brasileiros hao guardam dinheiro,
mostra levantamento
Por Rafael Gregorlo, Valor Investe — S3o Paulo
20122020 08h17 - Awualizado ha 10 mesas
Maringé Consegue CONSELHO gDESENVOLVIMENTz)M
poupar mais que a MARINGA
medla naC|Ona| PROSPERINGA é um movimento envolvendo toda comunidade na :'sse“inat_;%o
da ecq-:a-;éo financeira como base para a cr'agéo de uma sociedade cada vez
mais prospera, capaz de gerar recursos para si e para todos.

PESQUISA DATAMARKET 2021 | FINANCAS PESSOAIS



QUEM NAO INVESTE,
NAO INVESTE PORQUE:

76,7

14,8
|
Nao Nao Tem Nao
Sobra Conhecimento Confia

QUEM INVESTE,
CONSIDERA TER O PERFIL:

50,3

26,0

8,4

Conservador Moderado Arrojado

PESQUISA DATAMARKET 2021 | FINANCAS PESSOAIS



* 3 L = y ba - e Lk
Outros: consdrcio, no proprio negdcio, agropecuaria.

Imoveis - 10,9
Renda Variavel Moderada _ 16,2
Renda Fixa _ 18,8
Poupanca/Tesouro _ 43,9

PRODUTOS

3,1 . Outros

15,4 I Banco / Gerente 71,1 % dos

investimentos

so,> I =-nco / Sozinho estdo nos bancos

5,3 Il Banco / Amigo ou Familia

SUPORTE

2,2 . Corretora / Amigo ou Familia

PESQUISA DATAMARKET 2021 | FINANCAS PESSOAIS



OBJETIVO DOS INVESTIMENTOS

Néo Investe |, 1.3
Qualidade de vida I 27.0
imovel I 20 ¢
|

Negécio | 6.3
Educacio [ 4.8
Outros | 0,4

PESQUISA DATAMARKET 2021 | FINANCAS PESSOAIS



DESAGRADA NOS BANCOS BANCOS DIGITAIS

54,4
42,1

30,8 34,7

12,4
8,2 6,7
?
ERAERO me =N
Dificuldade Falta de $i X :
: Taxas e Poucas ' Dificuldade Nao, mas Sim, mas s :
X a P 3 Sim, esta
bilag: | defalasgomy) ((pighs (P clarpzapas Sz, (2l (o bs/ APPS Nao tem esta b g

gerente informacoes satisfeito

interesse insatisfeito

O que mais desagrada nos bancos tradicionais sao as filas e as tarifas, que

sao os principais atrativos dos bancos digitais.

PESQUISA DATAMARKET 2021 | FINANCAS PESSOAIS



OBJETIVO INVESTIMENTO x SEXO

49,0%
I ;.-
34,1%
53,2%
30,6%
Eleagi® h 9 4%
42,3%
50,7%
52 7/
39,9%
43,2%
56,8%

B Masculino E Feminino

Reserva
Emergéncial

Rentabilizacao

Negébcio

Filhos

Viagem e
Consumo

Qualidade
de Vida

Aposentadoria

Imovel

«  Mulheres imoveis,
educacao.
+ Homens investem pensando em

rentabilizacao do patrimonio.

investem pensando em:

aposentadoria

filho e ’

PERFIL INVESTIMENTO x RENDA

55,0%

\ 4

53,3%

50,0% 50,3%

38,4%

27,5% 26,7%

26,0%
20,5%

(o)
8% ey 5,6%
-2SM 2-5SM 5-10 SM 10 SM + TOTAL
H Conservador H Moderado Arrojado Nao sei opinar

Pessoas com maior renda tendem a investir de maneira
arrojada.

e * Pessoas de menor renda tém dificuldade de classificar o

proprio perfil de investimento.

EXEMPLO DE ANALISE DO RELATORIO PREMIUM E CUSTOMIZADO






(GMC!

ONLINE

Compre Aqui Maringa: Conheca o novo
shopping virtual da cidade e faca compras sem

FREQUENCIA sair de casa

Por Monique Manganaro
03/08/2021 11h34 - Atualizado em 03/08/2021 11:34

29,7
27,8

20,4
CBN E-commerce

Onde Maringa se posiciona no mercado do e-commerce?

@] N oISl por Rodrigo Martucci em 26/08/2021 - 11:57

Sempre
(Todo més) . i
Frequentemente Raramente MAR'NGA%COM
(Ix em 3meses) (Ix ao ano) oportal dacidade

COMERCIO  30/07/2020

Maringa Liquida tera RS 100 mil em raspadinhas
premiadas e loja virtual

A campanha sera realizada de 8 a 12 de setembro, com divulgacao em emissoras de TV e radio, midias digitais,
influenciadores e carro de som

PESQUISA DATAMARKET 2021 | E-COMMERCE



ULTIMA COMPRA SEGURANCA

46,0
42,1
34,5 ‘
13,0
7,3

:g;gg R$ 1000 + Muito Parcialmente Pouco
Seguro(a) Seguro (a) Seguro(a)

42,7

- R$ 100

22,7% com alto
valor de compra

PESQUISA DATAMARKET 2021 | E-COMMERCE



COMPROU NOS ULTIMOS 12 MESES

Roupas e Calgados | 2.2
Alimentos [ <5
Eletronicos [ '
Eletrodomésticos [N 25 -

Bebidas [N 12,2
Produtos Automotivos _ 8,9
outros |G 6,6

* 2 ) 4 i Sl .
Outros: produtos PET, .livros, brinquedo, instrumentos musical, reldogio, maquiagem e outro.

PESQUISA DATAMARKET 2021 | E-COMMERCE



VALOR COMPRA x FAIXA ETARIA SEGURANCA x SEXO

48,1% 48,4Y% @
46,7% ' : 46,0%
41,7%  42,7% 41,8% 42,1%
5,3% 36,5% 34,5% 36 0%
0,
32,3% 32,1% B
16,8% 22,99
0 3 0%
8, 3% 13/’0/" 9, 6% ]
9,0% i 7.3%
G /0

18-24 25-34 35-44 45-59 TOTAL Feminino Masculino TOTAL
m-R$100 mR$100 R$ 300 R$ 1.000 + B Muito ® Parcialmente Pouco
R$300 R$1.000 Seguro(a)  Seguro(a) Seguro(a)
* As pessoas mais jovens possuem um ticket médio menor . . .
de compra on-line. + Homens tendem a se sentir mais seguros no ambiente
« As pessoas mais velhas possuem maior ticket médio nas on-line do que as mulheres.

compras on-line.

EXEMPLO DE ANALISE DO RELATORIO PREMIUM E CUSTOMIZADO






MARINGA POST

Independente, sempre.

Com novas marcas, Shopping Cidade da mais um

PRECISA MELHORAR ~
passo em seu plano de expansao

Por: Redagao Maringa Post - 26 de outubro de 2021

41,1
28,6
Maringa
Lojistas e funcionarios de shoppings protestam contra
9,8 fechamento aos fins de semana
. por Luciana Pefia em 04/12/2020 - 11:40

Precos Atendimento

Lojas

ESTADAQ =f Economia & Negocios

BrMalls prevé inauguracao de 240 lojas em seus
shoppings até o fim do ano

Circe Bonatelli

27 de agosto de 2021 | 05h30 DESTAQUES EM ECONOMIA
* 1 "
Outros: prec;o dO estacionamento, aglomeragoes.

PESQUISA DATAMARKET 2021 | SHOPPINGS



PREFERENCIA FREQUENCIA
20,0

45,2
33,7
18,4
5 0
N -

Avenida Shopping Maringa Shopplng Mandacaru
Center Catuai Park Cidade Boulevard

. MAIS FREQUENTA
. PREFERIDO

SATISFACAO
4

56,9

Pode
Melhorar

33,6

5,6

3,9
Muito Parcialmente
Satisfeito(a) Insatisfeito(a) -
Muito

Parcialmente

e Insatisfeit
Satisfeito(a) DA uistensofa)

PESQUISA DATAMARKET 2021 | SHOPPINGS



MELHORIA x SEXO SATISFACAO x FAIXA ETARIA

62,5%

37,0% 893%
rora [ y L
63,0% o 542% i 52,7%

36,5
32,5
29,4 I

Nada

Cinema 31,3

60+

Praca de alimentacgao

\ 32,9%

: 11,1%
Qualidade dos produtos 88.9%
18-24 25-34 35-44 45-59 TOTAL
34,0%
p t L] L] L3
regos dos Produtos | ¢ 0% ® Muito satisfeito(a)
Variedade de lojas e produtos 43 7%5 L B Parcialmente satisfeito(a)
’ o

Parcialmente insatisfeito(a)

B Masculino B Feminino Muito insatisfeito(a)

 As mulheres solicitam melhoria na qualidade dos

« Os jovens de até 24 anos estao um pouco mais
produtos.

satisfeitos com os shoppings da cidade em relacao

e Os homens solicitam melhorias no cinema. SR e T

EXEMPLO DE ANALISE DO RELATORIO PREMIUM E CUSTOMIZADO






(GMC

ONLINE

EEEEEEEEE

Maringa ganha mercado express; compras

PRECISA MELHORAR rapldas e precos acessivels
Por Ivy Valsecchi

6418 28/M10/2021 19h13 - Atualizado em 29/10/2021 08:31

gl NORTE E NOROESTE RPC

Supermercado atacadista abre 294
vagas de emprego em Maringa;
15,2 veja como se candidatar

Por RPC Maringa

7,1
- 06/09/2021 11h33 - Atualizade ha urm mas

Preco Atendimento gl

e Comeércio eletronico: comida por
delivery e supermercados sao
categorias que mais crescem na
pandemia

* > . .
Outros: produtos sem gluten, preco no caixa igual Por Darlan Alvarenga, G1
da prateleira, 24 horas, plataformas online. ZBI05/2021 0SHOT - Aruzlizade ha & meses

PESQUISA DATAMARKET 2021 | SUPERMERCADOS

ECONOMIA



PREFERENCIA FREQUENCIA SATISFACAO

\ 4

Pode
Melhorar
30,1
I 5,2 3,9 46 4,8 55 26
9
1K ll | .

56,9

7,5

3,2
Bl

Muito Parcialmente

Clda<3e Super Bom Angeloni Condor Atacaddo Assai Outros Satisfeito(a) Insatisfeito(a)
Cancao Muffato Dia Muito

Parcialmente

Satisfeito(a) Insatisfeito(a)

I MAIs FREQUENTA
[ PrREFERIDO

* Outros: Camilo, Lejon, ‘0 que tem promoc¢ao’.

PESQUISA DATAMARKET 2021 | SUPERMERCADOS



SATISFACAO x FAIXA ETARIA MELHORIA x SEXO

TOTAL
TOTAL 25.1%
33,1%
12,9% . Nada
Muito insatisfeito(a) Ambiente Interno

1270

Estacionamento

Parcialmente insatisfeito(a)
Atendimento

Parcialmente satisfeito(a) 27,0% Qualidade de produtes

Variedade de produtos

Muito satisfeito(a) 18,8%

F 35,7% LISEO
14,3%

60+ 45-59 35-44 m25-34 M18-24

B Masculino HE Feminino

) B e g e As mulheres estao insatisfeitas com os estacionamentos.
* As pessoas mais velhas estao mais insatisfeitas com os

supermercados da cidade, especialmente os acima de « Os homens estao insatisfeitos com o ambiente interno e
45 anos. a variedade de produtos.

EXEMPLO DE ANALISE DO RELATORIO PREMIUM E CUSTOMIZADO
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TIPO m

78 6 ONLINE
Feirinha de adocao sera realizada neste sabado
em Maringa
Por Ivy Valsecchi
15/10/2021 16h02 - Atualizado em 15/10/2021 16:02
17,1 ’
. il MARINGA POST
Independente, sempre.
Fachiofg_ CREO=__assalio iPatas é o primeiro aplicativo a reunir pet shops
de Maringa e Londrina em uma unica plataforma
Por: Mariana Belleze - 9 de novembro de 2020
Aves @d ‘
omcaar::glﬁgig l 144 3 Caes
27,9% | 9, 38,7%
( L Gatos . , , . ~
omgﬁ 17,7% Maringa tem pets que bancam a propria racao
o @ e como influencers
13,8%

. N . Por Carla Guedes
Dados 2019. Fonte: Euromonitor. Elaboracao: Abinpet. 50/06/2021 11040 - Atualizado em 20/06/2021 11-40

PESQUISA DATAMARKET 2021 | PET



ORIGEM DO PET POSSUI INTENCAO DE

DE QUEM TEM QUEM NAO TEM
Nao 74,4
37,8
253 27,9
Comprou Ganhou Adotou Sim1 . - -
32,5 Nao Sim Sim

*
Outros: resgatado na rua. Comprar Adotar

PESQUISA DATAMARKET 2021 | PET



i COMPRAS
PRECISA MELHORAR

Menor que a
média nacional

Servigcos em Geral
‘ (hosp. passeio, transporte...) - 13,4
18,1 17,3

. . Variedade de Produtos - 11,9
d =y Clinicas Veterinarias - 9,3
Loja Especializada Supermercados

Grandes Redes ’—‘

DEIXOU DE SAIR GASTO MENSAL

72,1

59,3

22,0
17,7 23,1
I
Sim Sim ~ R$ 200
" Na . R$ 400+
Muitas Algumas o R$200 R$ 400

PESQUISA DATAMARKET 2021 | PET



MELHORIA x SEXO INTENCAO x RENDA

34,6%
TOTAL
30,2% TOTAL
v [ — o M-
Sercicos Especificos - 24.1%
(terapia, plano de saude,...

Servicos em Geral 37.1% Sim, penso em adotar ;

(hospedagem, passeio,... 10,4%
50,0% I 1,7%
s o 30 £0) 3im, PhnsEsm coniprar N 33,3%
INicas veterinarias 60,5% ? 12'5%

i 38,2%

Vanss ] e g odytes ‘ 61,8% D =1
L : 48,5% Nio T 35,47

B Masculino B Feminino
H-2SM H2-5SM  5-10SM ®m10SM +

« As mulheres gostariam de servicos mais

2 . 5 « Dentre as pessoas que nhao tém PET, as com
especificos como terapia, plano de saude e outros.

renda inferior a 5 SM estao mais dispostas a ter,

« Os homens gostariam de melhorias no servigos de por meio da adocdo.

banho e tosa.

EXEMPLO DE ANALISE DO RELATORIO PREMIUM E CUSTOMIZADO
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Capacitacao profissional é prioridade de Grupo de Tl de Maringa

Por Alessandra Neris Corporate Communication - 21/07/2021

MEIO DE COMUNICACAO PARA _ . , . -
Falta de mdo de obra qualificada para a drea de TI faz empresas investirem na capacitacdo
SE MANTER IN FORMADO profissional. Programa DB1 Start é referéncia no setor.

79,4

REDES SOCIAIS

MAIS ACESSADAS EM MARINGA!

17,1 5L Thomas Mendes - (O 12 de abril de 2018 - [J arketing
2,2
— |GMC
Internet TV Radio ONLINE

ECONOMIA

Com investimento milionario, setor de TI vai
criar 1,3 mil empregos em Maringa

Por Wilame Prado
14/02/2021 08h42 - Atualizado em 14/02/2021 11:03

PESQUISA DATAMARKET 2021 | MIDIA



CANALDE TV

28,4
20,6
18,7
16,7
13,2
11,6
6,5
I

Globo Record SBT Band Canais Nao
RPC RIC Massa TV MaringéIAssinatura Assiste

25,7

23,4 TV aberta nao é

21,0

op¢ao para muitos

maringaenses

10,7

B MAIs AssISTE [ 2° QUE MAIS ASSISTE

PESQUISA DATAMARKET 2021 | MIDIA



EMISSORA DE RADIO

24,5
12,8
87 8.5
- - =

Maringd Massa Mix Jovem cgN Novo Radio outra Nao
FM FM FM Pan Tempo Universit. Ouve

I MAIs OUVE ¥ 22 QUE MAIS OUVE

PESQUISA DATAMARKET 2021 | MIDIA



REDE SOCIAL

36,7
32,7
30,9
26,2
23.6
14,5
8,5
6,0

4,0 1,4 3,6

. 2,2 2,0 2,0 1,4 1,6
. . B es =

Facebook Instagram Whatsapp Youtube Twitter Linkedin Outras Nao Usa

I MAIs usa I 22 QUE MAIS USA

PESQUISA DATAMARKET 2021 | MIDIA



MIDIA x SEXO REDE SOCIAL x RENDA

TOTAL

Nao uso rede social

63,0% Linkedin

59,7%
50,0% 50,0%

| I I

Twitter

37,0% Whatsapp

Youtube

25,0%

22,8%
Instagram
Facebook

TV Radio Internet Outro TOTAL 10OSM+  5-10SM E2-5SM H-2SM
B Feminino M Masculino
) i - 2SM - Facebook
« As mulheres assistem mais TV e ouvem mais 2-5 SM - Youtube
Radio do que os homens. 5-10 SM - Twitter e LinkedIn

10 SM+ 2 WhatsApp e LinkedIn

EXEMPLO DE ANALISE DO RELATORIO PREMIUM E CUSTOMIZADO
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gl NORTE E NOROESTE RPC

GESTAO PREFEITURA 2020/2021 : e
Prefeitura de Maringa lanca

poshlvaiante 1329 aplicativo para que moradores
26,7 fat;am pedldos e reclamacoes

=i MARINGA

X&) PREFEITURA DA CIDADE

Maringa é a melhor cidade do
BraS|I bara se viver

o Diretoria de Comu
Otimo Bom Regular 5] 15 de fevereiro de 2021

Neste sabado: Maringa tera mutirao de descarte miegrasio . .
de materiais no Parque do Inga Maringa lan¢ca Rede Mulher para integrar os servigos
de atendimento a mulher em situagao de violéncia

Por Redagdo GMC online

29/10/2021 18h08 - Atualizado em 29/10/2021 18:18 porLeticia Tristdo em 26/10/2021 - 14:50

PESQUISA DATAMARKET 2021 | POLITICAS PUBLICAS



ECONOMIA SAUDE

42,2 44,5
31,8
25,7
13,7
9,5 2,6 9,4

Otimo Bom Regular Ruim Otimo Bom Regular Ruim

PESQUISA DATAMARKET 2021 | POLITICAS PUBLICAS



EDUCACAO TRANSITO

42,6
34,1
24,6
22,6
18,1 14,5
7,0 .
Otimo Bom Regular Ruim Otimo Bom Regular Ruim

PESQUISA DATAMARKET 2021 | POLITICAS PUBLICAS



SEGURANCA MERCADO DE TRABALHO

39,0 sddl 34,8
29,3
14,2 n,6
8,4 7,8
Otimo Bom Regular Ruim Otimo Bom Regular Ruim

PESQUISA DATAMARKET 2021 | POLITICAS PUBLICAS



MELHORIA

MEIO AMBIENTE 28,5 I s-cde
14,7 N Educagso

46,0
13,6 N Transito
20,8 21,0

Otimo Bom Regular

3,5 [l Nao sei Opinar

* Outros: cuidados com a 3° idade, ‘todas as opcoes’

PESQUISA DATAMARKET 2021 | POLITICAS PUBLICAS



SAUDE x REGIAO INVESTIMENTO x SEXO

TOTAL L hi TOTAL
F 34,2%
Cuidados com Meio Ambiente
Péssimo 17,1%
W 36,6% Mercado de Trabalho
Ruim 30,0% Seguranga
28,6%
. 4,7% W Trasnporte Publico e Transito
Regular 28,8%
_ 7,3% 32510 Eduacao
B 9%
Bom 27,0% Saude
'73‘7— 32,1%
170
Bl 2,0% Economia

Otimo 27,5%
3,9% B Masculino B Feminino

RR6 RS MR4 W R3WR2 7RI « As mulheres gostariam de mais investimentos em

Saude.

« Os homens gostariam de mais investimentos na
Economia e no Transporte.

« R1 e R5 estao mais insatisfeitas com a Saude.
« R2 estd mais satisfeita com a Saude.

EXEMPLO DE ANALISE DO RELATORIO PREMIUM E CUSTOMIZADO



15. CONCLUSOES

1. Orcamento Familiar

* Discrepancia entre o que gasta e o
gue gostaria de gastar.

2. Saude
* IMC de Maringa maior do que do
Brasil

3. Imoveis
* 68,9% de inquilinos pretendem
adquirir um imoével em 5 anos.
4. Transporte
« 22,4% pretendem adquirir seguro
para seus veiculos.

5. Financas Pessoais

 Maringa consegue poupar mais do
gque a média nacional.

6. E-Commerce

« 22,1% nunca compraram ou compram
raramente.

7. Shoppings
* O Shopping preferido pela populacao
nao € o mais frequentado.

8. Supermercados
 Discrepancia entre a preferéncia e a
frequéncia de compra no supermercado.

O. PET

 25,6% pretendem comprar ou adotar um
PET.

10. Midia

e 44.49% nao tém a TV aberta como
primeira opcgao.



. ~ PREMIUM CUSTOMIZADO
BASICO PADRAO R$ 4.000 R$ 6.000

Gratuito Exclusivo para
Grande Circulacao | Associados ACIM
Todos os Setores | Todos os Setores

Estatistica descritiva com m m
analise de frequéncia.
Analises Cruzadas por f*n
SEXO e FAIXA ETARIA

Andlises Cruzadas por
REGIAO e RENDA

RELATORIOS

Pago Pago
Analise do Setor Analise do Setor

Andlises Cruzadas por
comportamento de MIDIA
e OUTRAS VARIAVEIS

Este é o relatorio Bdsico, para os outros relatodrios, entre em contato com a DataMarket ou o DEPEA.




INFORMACOES SOBRE OS RELATORIOS

O relatoério customizado pode
conter analises especificas
solicitadas pelos clientes.

O relatoério customizado pode
acompanhar consultoria.

Planeje uma pesquisa para sua
empresa.

Planeje uma pesquisa para seu
setor, jJunto com outras
empresas da area.

Para saber mais sobre a pesquisa:

Prof.? Dr® Karin Borges Senra
karin.senra@datamarketinteligencia.com.br

[] (44)99975-6306

Prof. Dr. Vitor Koki da Costa Nogami
vitor.nogami@datamarketinteligencia.com.br

[] (44)9299201-8090

Claudio Gomes (DEPEA | ACIM)

comerciall@acim.com.br

[] (44) 99912-6986
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